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Horse olarak misyonumuz, yasal diizenlemelere uygun ve musteri gereksinimleriyle uyumlu, yiiksek kaliteli,
diistik emisyonlu yenilikgi glic aktarma ¢6ziimleri olusturmak ve sunmaktir.

Bunu yapmak stirdirilebilir ekonomik, ¢evresel ve sosyal ayak izi olusturmayi saglayacaktir.
Hedefimiz miusterilerimiz, calisanlarimiz ve paydaslarimiz icin deger yaratarak bu beklentileri agmaktir.
Kurumsal stratejimizde belirtildigi gibi, mikemmellige olan bagliigimiz, asagidaki degerlerle perginlenmektedir:

v' MUSTERI MEMNUNIYETI - Uriinlerimizin kalite algisini arttirmak, teslimatlari zamaninda garanti etmek,
yasal gereksinimleri kargilamak ve her zaman miisteri beklentilerini fazlasiyla yerine getirmek icin ¢aba
gostermek.

v OPERASYONEL MUKEMMELLIK — Hem sirkete hem de tedarikgilerimize fayda saglayacak sekilde rekabet
gliclimiizii arttirarak strekli iyilestirme kiilttrini tesvik etmek.
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v"  INOVASYON - Otomotiv sektdriinde inovasyon alaninda éncii olmaya devam etmek.
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v KALITE - Kaliteyi ve operasyonlan etkileyen riskleri ve firsatlari degerlendirerek, Kalite Yonetim
Sistemimizin surekli iyilestirmesini saglamak.

v" INSAN — Herkes igin esit firsatlarin oldugu ve basarilarin takdir edildigi glivenli bir calisma ortami saglamak.

Sirketimizin hedeflerini miisteri geri bildirimleri ve i¢ denetim sonuglarint kullanarak diizenli araliklarla gézden
gecirip giincellemekteyiz.
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HORSE Liderlik Ekibi olarak, HORSE Grubu Kalite Politikast cercevesinde Kalite Yonetim Sistemimizin
gelistirilmesi, hedeflerimize ulasilmasi ve kiltlirimizin siirdiiriiimesi icin gerekli kaynaklari saglamayi taahhiit
etmekteyiz.
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“Kalite bir eylem degil, bir aliskanhktir” (Aristoteles)
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